
Поддръжката е безопасна дори и при  
извънредно положение! 

Здравето на всички служители и клиенти е основен приоритет за фирмите за сервиз и поддръжка. Те по-
емат отговорност за клиентите и служителите си. Ще Ви посочим различни мерки, които нашите сервизни 
техници спазват стриктно, за да ви осигурят максимална превенция.

Въпреки извънредното положение, компанията трябва да продължи да извършва нормал-
ните си дейности при определени защитни мерки. Следващата зима ще настъпи със сигур-
ност и поддръжката е важна за работата на отоплителната Ви инсталация.

Ако не принадлежите към рискова група, Ви молим да не отлагате поддръжката.

Най-важните предпазни мерки:
 ▶ Техникът и клиентът трябва да спазват задължителната дистанция от 2 метра 

 ▶ Клиентът трябва да остави техника да работи сам

 ▶ При посрещане и изпращане трябва да се спазва необходимата дистанция 

Работата на техника е безопасна, защото:
 ▶ Техникът пътува до обекта в собствения си автомобил

 ▶ Той работи сам в котелното помещение

 ▶ И на връщане техникът е сам в колата

Предпазни мерки за сервизните техници: 
 ▶ �Спазваме мерките, предписани от Министерство на здравеопазването и  
свързаните служби.

 ▶ Редовно и старателно мием ръцете си със сапун или дезинфектант.

 ▶ �Използваме дезинфектанти или ръкавици за еднократна употреба  
(в зависимост от наличността) и ги изхвърляме според правилата.

 ▶ Не се ръкуваме нито с клиенти, нито с колеги.

 ▶ Избягваме контактите с клиенти в едно и също помещение.

 ▶ Поддържаме дистанция от 2 метра с клиенти и колеги.

Информация за клиента
«Сервизната дейност е безопасна, 
ако спазваме дистанция!»

Допълнителна информация: 

Как да се предпазваме:

http://www.mh.government.bg/media/filer_public/

2020/02/14/kak_da_predpazim_sebe_si_i_drugite.pdf


